
MODULO DI RESO 

N° ordine: ................................... 

Data ordine: ................................... 

Cognome: ................................... 

Nome: ................................... 

e-mail: ................................... 

Indirizzo: ..................................................... .....................................................  

..................................................... ................................................................... 

Motivi del reso 

Codice articolo Descrizione articolo Quantità 

   

   

   

 

Spunta i motivi: 

  1. L'articolo si è danneggiato durante il trasporto. 

  2. Non avevo ordinato l'articolo ricevuto. 

  3. L'articolo non mi soddisfa. 

  4. L'articolo è difettoso. 

  5. Ho ricevuto l'articolo in regalo e non mi piace/non mi si addice. 

Ti chiediamo di indicare i riferimenti della persona che ti ha fatto il regalo: 

Nome : ............................................................ Tel. : ................................................................ 

E-mail : ............................................................ 

6. Intendo avvalermi del diritto di recesso entro 14 giorni a partire dalla data di ricezione della merce. 

7. Altro. Si prega di precisare: ........................................................................ 


